[bookmark: _GoBack]性騷擾申訴流程申訴專線電話：
窗口:人資專員
電話02-23060493 #2230
專用電子信箱：hr25@aiai.org.tw



申訴對象
住民、工作人員或家屬


人資單位受理電話、Email信件
受理與否
否
人資單位20日內書面回覆當事人
需於14天內補證
是/7日內
人資單位召開性騷擾申訴委員會成立調查小組
調查小組
向委員會報告調查結果
人資單位上呈報告及後續追蹤
當事人
是否接受
人資單位
通知
不受理結果
當事人30日內得向台北市政府再申訴
依適用法律向台北市社會局或勞工局提出再申訴，由該承辦單位受理。
結案
人資單位調查結果以書面通知當事人及台北市政府
1. 2個月內完成調查
2. 若有必要得延長1個月
否
是
是

當事人
是否接受
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